FRANCESCA OLIVERO

Nazionalita: Italiana
Nata a: Torino il 7 aprile 1976

ESPERIENZE FORMATIVE

2024 Corso di alta formazione per £Esperto orientamento e career guidance” presso
ASNOR.
2019-2023 Insegnante di yoga e mindfulness: bambini, adolescenti e adulti. Specializzazione

in: yoga per la saggezza con persone con ridotte possibilita motorie; yin yoga;
mindfulness e gioocayoga. Presso AIYB - riconoscimento MIUR

2019 - 2017 Master in “mediazione familiare, penale e organizzativa - lavorativa e sanitaria”
presso Associazione Me-dia-re sita in Torino

2011 Diploma di laurea Interfacolta di Educazione professionale - Facolta di Medicina a
Chirurgia con la votazione di 106/110; stesura e discussione di una tesi dal titolo
“La rappresentazione della tossicodipendenza nella popolazione immigrata
detenuta”.

2008-2010 Master di II livello in "Conduzione di gruppi e psicodramma” promosso dalla
Scuola Formazione Superiore Rebaudengo e ArtPai (Torino) con la votazione di
30/30; stesura e discussione di una tesi dal titolo ™ Tecniche di drammatizzazione
e gestione dell’emotivita in contesti di disagio”.

Corso di formazione “Immigrati e dipendenza” realizzato dal Gruppo Abele e dal
CNCA: la legislazione in materia di immigrazione, il fenomeno migratorio e
I'uso/abuso di sostanze psicotrope, i problemi alcol correlati nella popolazione
migrante, la sfida dell’interculturalita..

Incontri di formazione in materia di legislazione dell'immigrazione (La legislazione
in materia di immigrazione: i permessi di soggiorno, il diritto alla salute, il diritto
all'unita familiare, il pacchetto sicurezza) promossi dalla Regione Piemonte e
dall’ASGI - Associazione Studi Giuridici sull'Immigrazione.

2008 Scuola estiva pratiche di scrittura: scrivere la vita emotiva nelle relazioni di cura,
la scrittura creativa, esperienze di scrittura di miniature autobiografiche, promosso
dalla Libera Universita di Bolzano sede di Bressanone.

2007 Corso di formazione “Immigrati e tossicodipendenza” realizzato dall’Universita della
strada (Gruppo Abele) in collaborazione con I’ASL1 di Torino.

Corso di formazione “La scrittura autobiografica nella relazione terapeutica d’aiuto”,
promosso dalla Libera Universita dell’Autobiografica sede di Anghiari.

Corso Mnemosyne - scuola di arti e mestieri della memoria presso la Libera
Universita dell’Autobiografia sede di Anghiari.

1996 - 2002 Laurea quadriennale in Scienze dell’Educazione - Facolta di Scienze della
Formazione - con punteggio 107/110, conseguita il 24 settembre 2002 presso
I'Universita degli Studi di Torino

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Dal 2021 ad oggi Responsabile area Punto Luce - Progettazione e coordinamento di progetti territoriali
di prevenzione, assistenza specialistica nelle scuole, inclusione sociale ed educativa
territoriale in co-progettazione con Enti locali e Asl- Referente progettazione, moni-
toraggio e e verifica di interventi educativi sociali e culturali sul territorio della Citta
di Torino. Gestione gruppi formativi, supervisione educative équipe di lavoro miste.
Cooperativa Terra Mia

Dal 2017 al 2020 Responsabile Area Inclusione Sociale
Progettazione e coordinamento progetti territoriali in co-progettazione con la Citta di
Torino della Cooperativa Terra Mia nelle aree: adulti in difficolta; supporto abitare;



Dal 2011 ad 2017

Dal 2019 ad oggi

Dal 2009 al 2012

Dal 2006 al 2012

piano di inclusione sociale. Referente progettazione, monitoraggio e verifica di inter-
venti educativi sociale culturali sul territoiro deella Citta di Torino. Gestione gruppi
formativi, supervisione educative equipe di lavoro miste.

Responsabile della comunita terapeutica della Cooperativa Terra Mia sita in San
Benedetto Belbo (CN) per la cura e riabilitazione di persone con problematiche
legate all’utilizzo di sostanze stupefacenti e alcol:

>
>
>
>

Con

referente dei percorsi terapeutici dei pazienti

gestione dei rapporti con i servizi di riferimento

compiti organizzativi e gestionali all'interno della comunita
gestione dell’équipe professionale e dei turni di lavoro

sulenze educative per il Gruppo Arco presso Centro socio-riabilitativo 3D

nell’'ambito dei Piani locali delle Dipendenze - ASL Citta di Torino rivolte ai pazienti

affe

renti al Dipartimento per le dipendenze patologiche, in particolare

alcoldipendenti e giocatori d’azzardo patologici.

Glii
tem

nterventi educativi in considerazione possono riguardare le piu svariate
atiche e fasi della cura:

> interventi motivazionali per facilitare I'ingresso presso cliniche e comunita o per
supportare la permanenza in struttura;

> accoglimento di problematiche relative alla coppia, alla genitorialita, alle
dinamiche familiari;

vy

supporto alla ricerca del lavoro e alle difficolta in ambito lavorativo;

monitoraggio delle terapie farmacologiche concordate con i servizi e in alcuni casi,

laddove concordato, somministrazione dell’etiltox;

YYVYVYY

Con

monitoraggio dell’astinenza attraverso |'etilometro;

protocolli individuali di prevenzione della ricaduta;

interventi psico-educativo di supporto alla cura di sé;

interventi psico-educativi di contenimento/rielaborazione di eventi critici;
accompagnamento all’accettazione di problematiche croniche.

sulenza presso Associazione Gruppo Abele: Oltre I'ombra/Spiragli — Attivita

trattamentali a favore dei detenuti ristretti per reati ad alta riprovazione sociale (reati
sessuali) presso la C.C. Lorusso e Cotugno di Torino. Progettazione e gestione di
percorsi educativi di gruppo (modalita autobiografica, tecniche di drammatizzazione
e alfabetizzazione emotiva). Committente: Regione Piemonte - GOL

Con

>

sulenza presso il Ser.t. di Saluzzo Fossano e Savigliano - ASL CN1:

gestione di percorsi educativi con detenuti alcoldipendenti e tossicodipendenti
ristretti presso la Casa di Reclusione di Saluzzo;

attivita di progettazione e coordinamento nell'ambito del progetto di
prevenzione “Oltre I'Incrocio - Laboratorio di Salute” rivolto alla popolazione
detenuta ristretta all'interno della Casa di Reclusione di Saluzzo;
progettazione e gestione di interventi educativi individuali rivolti ai detenuti
tossicodipendenti e alcoldipendenti stranieri ristretti presso la Casa di
reclusione di Saluzzo;

progettazione e gestione di interventi educativi e di gruppo con metodologia
autobiografica;

progettazione e gestione di gruppi finalizzati alla rielaborazione dell’esperienza
tossicomanica;

progettazione e gestione di gruppi finalizzati all'accompagnamento alle misure
alternative con finalita terapeutiche;

progettazione e gestione di percorsi di educazione alla salute presso la casa di
reclusione di Saluzzo e la casa circondariale e di Fossano;

gestione di percorsi di sostegno e monitoraggio per detenuti tossicodipendenti
e alcoldipendenti che hanno accesso a misure alternative alla detenzione
(affidamento in prova ai servizi sociali, semiliberta, art.21, etc.);

gestione di sportelli informativi rivolti alla popolazione detenuta sul
funzionamento dei servizi per le dipendenze patologiche;

costituzione di un gruppo di lavoro intraziendale su “Immigrati e
Tossicodipenza”;



> partecipazione al GOL - Gruppo operativo locale e nello specifico al tavolo di
confronto e progettazione delle attivita trattamentale all'interno della casa
di reclusione di Saluzzo.

Dal 2002 al 2011 Socia della cooperativa SRF (Societa di Ricerca e Formazione):

> 2006 - 2007 - Penelope, un tessuto per I'integrazione. Attivita di ricerca e formazione
rivolte alle associazioni di immigrati al fine di accrescere un ruolo attivo di
rappresentanza a livello locale ed europeo
Committente: Commissione Europea - DG Justice and Home Affairs.

> 2005 - 2006 - Burn out - Attivita di ricerca volta a rilevare ed analizzare il fenomeno

del burn out e tra le diverse professioni operanti all'interno del contesto penitenziario
della C.C. di Torino.

Committente: Provveditorato regionale dell’Amministrazione Penitenziaria

> 2005 - 2007 - Tallone d’Achille — Analisi dell'evoluzione quantitativa e qualitativa dei
fenomeni di vittimizzazione e comportamenti criminosi tra gli immigrati di seconda e
terza generazione (minoranze etniche per i nuovi paesi UE) a livello europeo.
Committente: Commissione Europea - DG Justice and Home Affairs.

> 2005 - 2007 - Rom - Cittadini d’Europa - Progetto Equal - Regione Piemonte. Attivita
di ricerca e monitoraggio volta a favorire interventi educativi e inserimenti lavorativi
sostenibili per le popolazioni rom e sinti residenti nei campi sosta e nelle abitazioni
ATC presenti nel Comune di Torino e in alcuni Comuni limitrofi.
Committente: Regione Piemonte

> 2005 - 2007 Intercultura Integrata - Attivita educative e di sostegno per favorire
I'integrazione dei minori stranieri nel territorio della Provincia di Torino. Attivita di
sostegno linguistico, di gestione di attivita educative di gruppo con i minori, di
coinvolgimento delle famiglie di origine e di formazione rivolta agli insegnanti sulle
tematiche relative all'immigrazione.
Committente: Provincia di Torino.

> 2005 - Interculturando. Formazione rivolta a insegnanti di scuole elementari e medie
sui temi dell'immigrazione e dell’intercultura. Gli incontri hanno trattato le seguenti
tematiche: quadro socio-demografico dellimmigrazione a Torino; costruzione di
identita nel minore straniero; ruoli ed equilibri nelle famiglie di migranti; la
mediazione culturale.
Committente: Provincia di Torino.

> 2004 - 2006 - Oltre I'Incrocio - Laboratorio della salute. Attivita di prevenzione
rivolta alla popolazione detenuta. Costituzione di un gruppo pilota composto da
detenuti, in particolare tossicodipendenti e alcoldipendenti, sia italiani che stranieri,
all'interno della C.R. di Saluzzo al fine di rendere questi soggetti agenti di sviluppo
delle successive attivita rivolte a tutti i detenuti che si renderanno disponibili a
partecipare. Attivita di progettazione, formazione, coordinamento e gestione delle
attivita del gruppo.

Committente: Regione Piemonte, Ser.t. di Saluzzo - Asl 17.

> 2003 - 2005 - Progetto Quattro carceri - Attivita trattamentali in favore dei detenuti
stranieri in quattro carceri piemontesi (C.R. Saluzzo, C.C. Alba, C.C. Torino, C.C.
Ivrea) - Attivita di progettazione educativa (culturale/giuridica), gestione gruppi, e
coordinamento delle attivita.
Committente: Regione Piemonte

> 2003 - 2005 - Alnima - Progetto di rimpatrio assistito per detenuti albanesi e
marocchini presenti nelle carceri del Piemonte e per donne nigeriane vittime della
tratta. Attivita di ricerca, progettazione di percorsi educativi, monitoraggio.

Committente: Commissione Europea - DG Justice and Home Affairs

> 2003 - 2004 Stranieri e diritti - Progettazione, gestione e valutazione di percorsi
educativi sul tema stranieri e diritti presso le scuole superiori di Torino e provincia.
Committente: Ce.Se.Di (Provincia di Torino)



> 2003 - 2006 Una societa multiculturale. Integrazione dei minori stranieri e delle loro
famiglie attraverso l'istruzione e la reciproca conoscenza. Progettazione, gestione e
valutazione di percorsi educativi e di attivita di gruppo con i minori, di coinvolgimento
delle famiglie di origine e di formazione rivolta agli insegnanti sulle tematiche relative
all'immigrazione. Gestione dell’'osservatorio sulla presenza dei minori stranieri nelle
scuole.
Committente: Circoscrizione 3 (Citta di Torino).

Progettazione in ambito locale (Legge 40, Progetti GOL) ed europeo (linee programmatiche: Daphne, Inti
e Agis)

Dal 2003 ad oggi socia dell’ Associazione Retericerca - Studi e azioni per la cittadinanza. Gestione dei
seguenti progetti:

> 2006 - Ananke - Analisi e valutazione dei corsi di formazione professionale attivati in
due istituti penitenziari del Piemonte (C.C. Ivrea e C.R. Saluzzo).
Committente: Fondazione CRT

> 2004-2005 - Albatro - Attivita trattamentali a favore dei detenuti extracomunitari
all'interno della Casa circondariale di Alba. Attivita di progettazione educativa rivolta
ai detenuti (educazione sanitaria) gestione gruppi e coordinamento delle attivita.
Committente: Provincia di Torino

> 2004 - Ricominciare da dentro — Percorsi di reinserimento lavorativo per immigrati
con problemi di giustizia.
Committente: Provincia di Torino

> 2004 - 2005 - So. Subito 3 - Monitoraggio degli sportelli informativi per stranieri
attivati presso i CTP di Torino e Provincia.
Committente: Provincia di Torino

Dal 2008 al 2010 Consulenza presso il Gruppo Arco - per lo svolgimento delle attivita previste dal
progetto Play Off — progetto terapeutico a favore di giocatori d'azzardo patologico.
Progettazione e conduzione di gruppi psico-educativi; colloqui individuali;
supervisione.

Dal 2008 al 2009 Consulenza presso I'ASL di Alessandria per lo svolgimento delle attivita del
progetto “Guadagnare Salute negli Adolescenti” della Regione Piemonte e nello
specifico:

> attivita di ricerca e analisi di esperienze e buone pratiche nella gestione di
progetti di intervento rivolti agli adolescenti per prevenire comportamenti a
rischio (uso di sostante psicoattive, comportamenti sessuali, incidenti stradali);

> attivita all'interno del gruppo tecnico di coordinamento del progetto

Dal 2007 al 2009 Consulenza presso Eclectica - Formazione, comunicazione ricerca

> 2009 - “La ricerca sociale come strumento di inclusione sociale”, attivita di ricerca
presso il Consultorio di Tortona e presso il reparto di Ginecologia dell’Ospedale di
Alessandria volta a rilevare i bisogni delle donne di origine straniera, le aspettative
di cura e le relative problematiche di accesso e fruizione.
Committente: Fondazione Cassa di Risparmio di Torino

> 2008 - Piano di formazione e ricerca per lo sviluppo dei servizi di alcologia in
Piemonte. Progetto di ricerca volto a rilevare quali sono i soggetti pubblici, privati,
del mondo del volontariato a cui la persona con problemi di alcol e la sua famiglia
rivolgono la loro richiesta di aiuto; analizzare come questi soggetti rispondono a tale
domanda (approcci teorici, aspetti organizzativi, professionalita coinvolte, invio ad
altri servizi...).
Committente: Regione Piemonte



> 2007 - Conduzione di incontri formativi su “Alcol e stranieri” nell’ambito del progetto
“Alcol, droghe e guida, riflessioni in corso” rivolto a tecnici della motorizzazione civile
(es. esaminatori), le forze dell’'ordine (es. polizia stradale), operatori delle ASL
(servizi delle dipendenze e educazione sanitaria).
Committente: CCM

> 2007 - Changes in the cultural position of drinking. Progetto di ricerca volto a
esplorare le similitudini e le differenze nei modelli di consumo tra quattro diverse
generazioni; descrivere eventuali cambiamenti nei modelli di consumo; comprendere
il ruolo della socializzazione all’alcol nel consolidarsi delle abitudine alcoliche della
vita adulta.

Committente: Osservatorio permanente giovani e alcol

LINGUE STRANIERE
Inglese Fluente
Francese Buono

COMPETENZE INFORMATICHE

Office
> Pacchetti applicativi: Word, Excel, Access, Power Point, Publisher, Photoshop
> Browser Internet

Elaborazione dati:

> Utilizzo base di Spss

PUBBLICAZIONI

Baldacci G., Beccaria F., Ermacora A., Gilardini A., Giubbolini C., Magrini C., Maranzano P., Martelli T.,
Olivero F., Rolando S., I ragazzi del progetto Pegaso e il gradimento delle iniziative, Dal Fare al Dire, 3:17-
25, 2009.

A. Lazzara, F. Olivero - Oltre I'Incrocio — L'esperienza di una possibile partecipazione - Delle droghe e
delle pene: I tossicodipendenti tra cura e castigo — A cura di Bignamini e De Bernardis - Publiedit, Cuneo,
2007

F. Olivero et al. — Tallone d’Achille, vittimizzazione, disagio e comportamenti criminosi tra immigrati di
seconda e terza generazione in Europa, Unione Europea, AGIS, 2005 - Ottobre 2007.

Atti del Convegno - Verso politiche penitenziarie regionali, sabato 10 giugno, 2006 -Torino

S. Pilutti, F. Olivero, I. Osmani, Rimpatrio Qualificato. Strategie di analisi di mercati, professioni e profili
per sostenere il rientro dei migranti, Rapporto di ricerca, Febbraio 2005.

S. Pilutti, F. Olivero, Osservatorio sulla presenza di minori stranieri nelle scuole della Circoscrizione 3,
Rapporto di ricerca — 3° anno, Comune di Torino — Circoscrizione 3, dicembre 2004.

F. Olivero, Una societa multiculturale — integrazione dei minori stranieri e delle loro famiglie attraverso
I'istruzione e la reciproca conoscenza - Progetto Laboratori — Citta di Torino, rapporto dicembre 2004.

FORMAZIONE E CONVEGNI: ORGANIZZAZIONE E PARTECIPAZIONE COME RELATRICE

Conduzione di un intervento di formazione promosso da Savigliano Formazione a favore degli operatori
preposti alla sicurezza delle discoteche e dei locali della Provincia di Cuneo dal titolo "CONSUMI GIOVANILI
TRA RISCHIO E PIACERE”, gennaio 2011

Conduzione di un intervento formativo presso il corso per aspiranti assistenti volontari penitenziari e
d’aggiornamento per volontari operanti negli istituti di pena cuneesi dal titolo "TOSSICODIPENDENZA E
DETENZIONE”, 04 maggio 2010

VERSO POLITICHE PENITENZIARIE REGIONALI
Relatrice: “Stranieri anche in carcere” - Regione Piemonte - 10 giugno 2006 - Centro Congressi Torino
Incontra

PIU" INTEGRAZIONE, PIU’ SVILUPPO, PIU’ SICUREZZA - Esperienza innovative di gestione delle migrazioni.
Progetto ALNIMA. Ricerca azione per il rientro positivo di uomini e donne nei rispettivi paesi di origine



3 e 4 marzo 2005 - Torino - Progetto co-finanziato da: Commissione europea - DG Giustizia e Affari
Interni, Regione Piemonte, Unicri.

LA SFIDA DEL PROGETTO ALNIMA - MIGRANTI ESPULSI E POLITICHE DI RIENTRO POSITIVO NEI PAESI DI
ORIGINE (Albania, Nigeria, Marocco).

Ricerca azione per il rientro positivo di uomini e donne nei rispettivi paesi di origine

24 settembre 2004 - Torino - Progetto co-finanziato da: Commissione europea - DG Giustizia e Affari
Interni, Regione Piemonte, Unicri.

LA PRESENZA DI CITTADINI EXTRACOMUNITARI NELLE CARCERI DEL PIEMONTE - problemi e prospettive
1 Luglio 2004 - Torino — Regione Piemonte — assessorato alle politiche sociali della famiglia, aspetti socio

- assistenziali del fenomeno migratorio, volontariato, affari internazionali, formazione professionale.
Relatrice: “Attivita trattamentali all'interno della Casa di Reclusione di Saluzzo”

Torino, li 18/05/2024
Autorizzo espressamente il trattamento dei miei dati personali presenti nel curriculum vitae ai sensi del

decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e del GDPR /regolamento UE 2016/679)

Francesca Olivero



